GENEL SECMELI I
GS 201 AKADEMIK TURKCE

Dersin igerigini; yabancilara Tiirk¢e O0gretiminin temel ilkeleri, basamakli kur sisteminin
yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde kullanimi, bu alanda uygulanan sinavlar ve AOBM'de yer alan
yeterlikler, dil 6gretiminde kullanilan yontem ve teknikler ile ders kitaplarinin incelenmesi

olusturmaktadir.

GS 203 CEVRE KORUMA

Cevre yonetmelikleri, risk analizi, atik yonetimi, dogal kaynaklar, koruma dnlemleri ele alinir.

GS 205 DAVRANIS BILIMLERI

Davranis bilimlerine giris; psikolojide temel yaklasimlar; algi, tutum, atif, duygular; 6grenme;
ihtiyaglar ve motivasyon; yasam boyu gelisim; kisilik ve benlik; kiiltlir ve davranis; sosyal
statii, sosyal etki, Iletisim; catisma; stres, saglik; davranis bilimlerinde giincel tartismalar

konularimni igerir.

GS 207 ETKILI VE GUZEL KONUSMA
Konusma kavrami, iletisimde sozlii ve yazili anlatimin yeri, konugmanin temel 6geleri, ses,
olusumu ve konusma organlari, sesin niteligi, diksiyon, beden dili soyleyis kurallar1 ve

kusurlari; sozlii anlatim bozukluklar1 konularini igerir.

S 209 FINANSAL OKURYAZARLIK
Post-modern Tiiketim Kiiltiirii, Tiiketici Okuryazarlii, Finansal Okuryazarlik, Finansal
Okuryazarhigin Onemi, Bireysel Finans, Hanehalki I¢in Finansal Yonetim, Finansal Sitemin

Karanlik Yiizii ve Yatirimeinin Korunmasi konularina yer verilir.

GS 211 GIRISIMCILIK 1
Is kurmay1 6grenmek, bir is kurma siirecinin asamalari, fizibilite projelerini banka agisindan

degerlendirmek aktarilir.

GS 213 ILETiSIM
Sozli ve sozsiiz iletisim, yazili iletisim, etkili iletisim, bireysel ve kitlesel iletisim, orgiitsel

iletisim, aile i¢i iletigim, iletisim engelleri ve ¢atigma konularinda temel bilgiler igerir.



GS 215 ILK YARDIM

[k yardimin temel uygulamalari, solunum yolu ttkamkliginda ilk yardim, dis ve i¢ kanamalar
yara ve yara ¢esitleri, Bolgesel yaralanmalarda, ¢esitli kirik, ¢ikik ve burkulmalarda ilk yardim.
Acil bakim gerektiren hastaliklarda ilk yardim, zehirlenmeler, sicak c¢arpmasi, yanik ve
donmalar, yabanci cisim kagmalarinda ilk yardim. Acil tagima teknikleri, kisa mesafede hizli

tasima teknikleri, sedye olusturarak hasta veya yaralilar1 tasima konularini igerir.

GS 217 iS HUKUKU
Is hukukunun ortaya ¢ikisi, is hukukunun kaynaklari, is sozlesmesinin tiirleri, is sozlesmesinin
feshi, calisma saatleri, izinler ve iicretler, sosyal giivenlik kavrami, sendika hukuku, toplu is

sozlesmesi kavramlarina yer verilir.

GS 219 i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

Is saglig1 ve giivenliginin tarihsel gelisimi, is saglig1 ve giivenliginin amaci ve énemi, is sagligi
ve gilivenligi alaninda kavramlar, Tiirkiye’de is sagligi ve giivenliginin genel goriiniimii, is
kazalari, meslek hastaliklari, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi alinacak Onlemler, is

kazalar1 ve meslek hastaliklarindan dogan maliyetler aktarilir.

GS 221 KALITE YONETIM SISTEMLERI

Bu dersin igerigini, kalite kavrami ve gelisimi, kiiresel rekabet ve yeni yonetim paradigmalari,
kalite yonetim sistemleri amac ve ilkeleri, Toplam kalite yonetimi felsefe ve ilkeleri, Toplam
kalite yonetimi ve klasik yonetim arasindaki farklar, Toplam kalite yonetimi uygulamalari,
sure¢ yonetimi, Kamu orgiitlerinde toplam kalite yonetim modelleri ve Tiirkiye’de ve diinyada

toplam kalite yonetimi konularin1 kapsamaktadir.

GS 223 KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA |

Bilgi sistemlerine detayl bir bakis acis1 gelistirilerek; ERP tanimu, tarihsel gelisimi, avantajlari,
dezavantajlari, 6zellikleri, modiilleri, ERP sisteminin yurt i¢i ve yurt dis1 pazarindaki yeri, ERP
sektdriinde rol oynayan firmalar aktarilmaktadir. Cok Olgiitlii Karar Verme yontemlerinden en
yaygin olarak kullanilan Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemiyle sirkete en uygun yazilim
firmasinin se¢iminin, ERP sistemlerinin kurulumu ve kurulduktan sonra Kkarsilasilan
problemlerin, enformasyon teknolojilerinde proje yOnetiminin ve basariya etki eden kritik
faktorlerin tlizerinde durulmaktadir. ERP programlarindan NETSIS yazilimi ile 6grencilere

aktarim yapilmaktadir.



GS 225 SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

Toplumun giincel sorunlarini belirleme ve ¢oziim {liretmeye yonelik projeler hazirlama, sosyal
sorumluluk ¢ercevesinde c¢esitli projelerde goniillii olarak yer alma, katilimc1 ve demokratik
bireyler olma, dayamisma ve isbirligini pekistirme, sorumluluk alma ve proje
gelistirme/uygulama, Sivil toplum kuruluslari, Avrupa diizeyinde gergeklestirilen gencglik ve

sosyal sorumluluk projeleri alanlarindaki giincel tartismalar konulari {izerine odaklanilir.

GENEL SECMELI 11
GS 202 E-TiCARET

Elektronigin gelisim siireci ve bu siire¢ i¢inde pazarlamanin yeri, elektronik pazarlamayla ilgili
kavram ve terimler, mal ve hizmetlerin dijital pazarlanmasi siirecinde etkinlik, verimlilik ve

rekabet konularma odaklanilir.

GS 204 FOTOGRAFCILIK
Fotograf olgusu ve kavramin tanimlanir. Fotografin tarihsel gelisimi, Fotograf makinesi (analog

/ dijital) ve caligma prensipleri ve Fotograf yorumlamasi konularina yer verilir.

GS 206 GIRISIMCILIK IT

Girisimcilik 6zelliklerinin stnanmasi ve is fikri gelistirme ve yaraticilik egzersizleri konularinda
bili verilir. Is plan1 kavrami ve 6geleri (Pazar arastirmasi, pazarlama plani, iiretim plan,
yonetim plan1 ve finans plani) tanimlanir. Is plani 6gelerinin pekistirilmesine yonelik atdlye
caligmalar1 (Pazar arastirmasi, pazarlama plani, tiretim plani, yonetim plani ve finans plani)

diizenlenir. Is planmin yazilmas: ve sunumunda dikkat edilecek hususlar tartigilir.

GS 208 GUNCEL EKONOMIK KONULAR
Iktisadin Tarihi, Iktisadi Diisiince akimlari, Tiirkiye'de ve Diinya'da yasanan iktisadi olaylar ele

alinir.

GS 210 HALKLA ILISKILER

Halkla iligkiler kavrami, diinyada ve Tiirkiye’de halkla iliskilerin gelisimi, halkla iligkiler
modeli, tanitim, pazarlama, reklam, halkla iligkiler ve etik halkla iligkilerde hedef kitle, basin
biilteni yazma, halkla iliskiler yonetimi halkla iligkiler kampanyalar1 halkla iliskiler ve sosyal

sorumluluk, kriz yonetimi, kurum igi iletisim itibar yonetimi konularina yer verilir.



GS 212 HIZMET PAZARLAMASI

Hizmet kavrami ve 6zellikleri, Hizmet sektoriiniin 6nemi, Hizmet sektorii biiylime nedenleri,
Tiirkiye’de hizmet sektorii. Hizmetlerin smiflandirilmasi, Uriin, Bir iiriin olarak hizmet,
Hizmetlerde {iriin karma stratejileri, Dagitim, Hizmet isletmeleri i¢in dagitim kanal
secenekleri, Fiyatlama, Hizmetler i¢in fiyatlama yaklasimlari, Tutundurma, reklam, satis
tutundurma, Halkla iliskiler, Kisisel satis, Dogrudan pazarlama, Hizmet pazarlamasi ve insan
kaynaklari, Hizmet ve miisteri, Hizmet pazarlamasi ve fiziksel kanitlar, Hizmetler i¢in kapasite
ve talep yonetimi stratejileri, Kapasite yonetimi, Hasila yonetimi, islemsel pazarlama, Iliskisel

pazarlama konularini igcermektedir.

GS 214 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI
Bu ders, insan kaynaklar: yonetiminin ortaya ¢ikist, is analizi, IK planlama, IK temin ve secimi,
egitim ve gelistirme, performans degerlendirme, is degerleme ve iicret gibi IK uygulamalari ile

ilgili konular1 kapsamaktadir.

GS 216 ISLETME BIiLIMINE GiRi$
Bu ders, igletme tanimui, tiirleri, ¢evre unsurlari, isletmenin fonksiyonlari, verimlilik tiirleri,

ekonomik birlesmeler konularini igermektedir.

GS 218 KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA 11

Bilgi sistemlerine detayl bir bakis acis1 gelistirilerek; ERP tanimu, tarihsel gelisimi, avantajlari,
dezavantajlari, 6zellikleri, modiilleri, ERP sisteminin yurt i¢i ve yurt dis1 pazarindaki yeri, ERP
sektdriinde rol oynayan firmalar aktarilmaktadir. Cok Olgiitlii Karar Verme yontemlerinden en
yaygin olarak kullanilan Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemiyle sirkete en uygun yazilim
firmasinin se¢iminin, ERP sistemlerinin kurulumu ve kurulduktan sonra karsilasilan
problemlerin, enformasyon teknolojilerinde proje yonetiminin ve basartya etki eden kritik
faktorlerin tlizerinde durulmaktadir. ERP programlarindan NETSIS yazilimi ile 6grencilere

aktarim yapilmaktadir.

GS 220 PROTOKOL VE SOSYAL DAVRANIS KURALLARI
Protokoliin tanim1 ve tarihsel gelisimini incelemek, Sosyal davranis protokoliinii uygulamak,
Kurum ve kuruluslarda protokolii uygulamak, Kurumsal etkinliklerde protokoll uygulamak,

Kisisel bakimini yapmak, Kiyafet ve aksesuar se¢gmek konularini icermektedir.



GS 222 SAGLIKLI VE AKTIiF YASLANMA

Saglikli yaslanma ve aktif yaslanma kavramlari tanimlanir ve Diinya Saglik Orgiitii’niin
yaslanma konusuna bakis agisina yer verilir. Yash sagligi tizerine diizenlenen Uluslararasi ve
Ulusal Eylem Planlar1 incelenir. Saglikli yaslanma ile ilgili sehirlerden beklenenler ve Il Saglik
Miidiirliiklerinin saglikli yaglanma ¢alismalari tartisilir.

GS 224 SATIS TEKNIKLERI

Bir UrGinuin satis siirecine yogunlasir. Ogrenci ihtiyag belirleme, yaklasim, iiriiniin gdsterimi,
itirazlarin karsilanmasi ve satisin kapanmasi silirecini takim ¢alismasi yoluyla sinifta
canlandirir. Satis konusundaki uzmanlarin konugsmalari internet {izerinden izlenerek {izerinde

tartigilir.

GS 226 YARATICI DRAMA VE DOGACLAMA

Dramanin sosyolojik, psikolojik boyutlari, Dramanin tarihi ve egitimde uygulamalari, Egitimde
drama, rol oynama ve dogaglama terimlerini ve dramanin yaraticilik ve iletisim kavramlartyla
iliskisi, Drama uygulamalar1 ve farkli derslerin 6gretiminde drama etkinliklerinden nasil

yararlanilacagi incelenecektir.

GS 228 SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

Toplumun giincel sorunlarini belirleme ve ¢éziim iiretmeye yonelik projeler hazirlama. Sosyal
sorumluluk gergevesinde gesitli projelerde goniillii olarak yer alma. Katilime1 ve demokratik
bireyler olma, dayamisma ve isbirligini pekistirme, sorumluluk alma ve proje
gelistirme/uygulama. Sivil toplum kuruluslari, Avrupa diizeyinde gercgeklestirilen genclik ve

sosyal sorumluluk projeleri alanlarindaki giincel tartismalar konularini igerir.



